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Nom d’utilisateur et mot de passe de connexion SPC
Connect Pro

Le logiciel SPC Connect Pro permet de paramétrer en mode « hors » ou en « connexion » toutes les centrales d’alarme

SPC ayant une version de firmware égale ou supérieure a la version v3.8.5.

Il est téléchargeable sur le site www.spcsupportinfo.com.
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http://www.spcsupportinfo.com/

SUPPORT INFORMATION

Pour démarrer le logiciel SPC Connect Pro il est nécessaire d’utiliser un « Nom d’utilisateur » et un « mot de passe ».
Si vous possédez un compte SPC Connect « Installateur » utilise le « Nom d’utilisateur » et le « mot de passe » de
connexion sur ce compte.

L’intérét de ce mode de connexion est que vous pourrez dans ce cas acceder directement aux centrales créer sur votre

compte SPC Connect « Installateur »

¥ SPC Connect Pro

o g SPC Connect Pro - Online et Offline

Connexion

Nom utilisateur et mot de passe

tecfrancet

_

de connexion a SPC Connect Installateur

Connexion

Besoin d'un compte? S'enreqistrer dans SPC Connect

¥ SPC Connect Pro -

fa} Accusit &  Centrales sur SPC Connect

@ Cenirales Locales

Nom de la centrale Adresse de |a centrale ID d'enregistrement centrale Type de Centrale Version du firmware Connectée Se connecter

& Configuration offline 1 VANDERBILT 1 APXK-TKXT-5K7P-PRX6 SPC5300 390 OK

2 test-telesurveillance YX2T-G94G-782G-79YG Unknown Unknown oK _I
o Favors

3 Panneau FSP3 YKKS-5Y74-9873-G425 SPCE300 Unknown OK _I
& SPC Connect 4 Coffret G5 TCC Vanderbilt Bussy St Georges 896Y-GIGG-AXSK-3PTY SPC6200 385 oK J

5 TestEDP VANDERBILT 58GX-TYKT-KG35-GK2Y SPC4300 385 OK il
() Découvrir Centrales

6 Panneau FSP2 TCC Vanderbilt 947S-KYK3-3RS2-4X82 SPC5300 390 OK _I

Paramétres

Se connecter 4 mon compte SPC Connect
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SUPPORT INFORMATION

Si vous ne possédez pas de compte SPC Connect Installateur il faut alors enregistrer le logiciel SPC Connect Pro en

cliquant sur le lien « S’enregistrer sur SPC Connect ».

¥ SPC Connect Pro

VeNoERBLT N V SPC Connect Pro - Online et

Connexion

| Nom dutiisateur ‘

‘ Mot de passe ‘

Besoin d'un compt! S'enregistrer dans SPC Connec‘ll
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SUPPORT INFORMATION

Vous arrivez alors sur la page suivante :

4 Register a new SPC Connect Account

Login Information

Username [ -

Password [ -

Confirm Password [ |-

User Information:

First Name

Last Name

Other Names

Email

Address

PostCode

Phone Number

Language [Engish [y

Security Question

First Security Question [Where did you meet your spouse/partner? v

First Security Answer [ |-

Second Security Question [What was the make and Model of your first car? v+

Second Security Answer | §

* Compulsory Fields

Generate New Code
Enter Code Shown Above:

“Your username must be unique.

Passwords must contain at least 8 characlers and include at least one character from 3 of the 4 character groups (Lower Case Letiers, Upper Case Leiters, Digits, Non Alpha-Numeric Charac

Your email address must be unique.

Setling user language that will apply on all SpcConnect pages after user login.

This is the first of two security questions required to retrieve forgotten passwords.

This is the second of two security questions required to refrieve forgotien passwords. This security question must be different from the first security question.

Veuillez remplir les informations (celle avec l'icone * sont obligatoire) en définissant notamment un « Nom d’utilisateur »

et un « Mot de passe » qui seront par la suite utilisés pour I'ouverture du logiciel SPC Connect Pro (attention a bien

respecté les contraintes de sécurités lors de la création du mot de passe).

Nous vous conseillons d’utiliser pour les réponses aux questions de sécurité de nom simple sans caractéres spécifiques

ni accentués et d’inscrire la réponse en minuscule uniguement ou en majuscule uniquement. Ces questions de sécurités

vous permettront de pouvoir regénérer un houveau mot de passe en cas de perte de celui-ci.

Une fois I'enregistrement terminer vous pouvez alors ouvrir le logiciel SPC Connect Pro avec le login et mot de passe

définit précédemment.
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If you have any questions, please contact our Technical Competence Centre.

Contact details can be found on our website.
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